Co’ Quan Phuc Vu Lang Giéng
Thanh Phoé Houston

Cdi thién cuéc séng ldng giéng va nédng cao doi séng cua nguwdi dén
Houston.

Puogc thanh 14ap bdi Thi Trwdng Annise Parker vao thang 8 nam 2011, Co Quan Phuc Vu Lang Giéng (DON) dugc xem la
mat trung tdm cung cap dich vy va thdng tin quan trong cho ngudi dan Houston. Hoat déng clia co quan nham mang lai
strc séng mdi va bdo ton khu vire ldng giéng bang cach giam thiéu nhitng vat phé thai, nhitrng cay cbi hu hai va dat dai
nha clra khdng cham séc trong khu dan cu. Co quan diéu hanh cac chuwong trinh ngan chan nan bang dang, cung cap
dich vu cho ngudi dan khuyét tat va trong tam hang dau |3 tap trung vao hé théng gido duc, cong dong da sac toc,
khuyén khich ngudi dan tham gia va tinh nguyén vao cac hoat dong. Co quan nay diéu hanh bay van phong, lam viéc
chat ché véi cac co quan khac cla Thanh Phé va cac cdng dong hop tc dé cai thién khu vie lang giéng va nang cao doi
s6ng cho tat cd ngwdi dan Houston.

Giam D6c DON

Katye Tipton

832-393-1098
katherine.tipton@houstontx.gov

Dia chi lién lac:

Department of Neighborhoods

City of Houston

901 Bagby Street, 4" Floor

Houston, TX 77004

832-394-0600
contact.don@houstontx.gov
www.houstontx.gov/neighborhoods

Viéng tham trang nha:
www.facebook.com/NeighborHOU
www.twitter.com/NeighborHOU

CAC VAN PHONG PHUC VU CUA DON

Thanh Tra & Phuc Vu Cong Chuing

Hoat dong Thanh Tra va Phuc Vu Céng Chung (IPS) chi tAm vao viéc cai thién doi séng cla cu dan Houston qua viéc
giam thiéu nhirng cay cdi hu hai, nhirng vat phé thai, va nha clra dat dai khéng cham séc trong khu dan cv. Don Vj
Thanh Tra phu trach viéc pha hdy cac tda nha cé thé gay nguy hiém va thi hanh diéu khoan 10 dya theo B6 Luat Quy
Dinh cla thanh phé lién quan dén viéc cho giut sap cdc tda nha tréng, dep bo cac vat hu hai tai noi thudc quyén sé hitu
cd nhan, cac xe cd phé bd, cdc vung ¢d hoang va nhitrng hinh son vé trén tudrng. Quan Ly: Gregory Mackey, 832-394-
0600, gregory.mackey@houstontx.gov. Pon Vi Hanh Chdnh gidm sat Uy Ban vé Xay C4t va Tiéu Chuan diéu hanh céc
budi diéu tran vé nhirng toa nha bi bd hoang mang tinh cach nguy hiém, Ivu gilt hd so cac budi didu tran cdng cdng va
gilp d& cac cong dan vé thi tuc thé chap va cung cap ho so cdng cdng dwoc yéu cdu. Quan Ly: Larry Carroll, 832-394-
0628, larry.carroll@houstontx.gov. Don Vj Phuc Vu Céng Ching thi hanh viéc diét trir sdu bo giét hai ciy c6i trong ndm
va phat thado dy 4n thu don lam dep thanh phd véi sy cdng tac clia cac cdng ddng, nhirng ngudi tinh nguyén, cv dan, cac
t6 chirc vo vu loi va nhitng ngudi hd tro co sé thuwong mai, nham tao thém strc séng mai va gitt gin mdi trwdong cho cong
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déng. Phu T4 Gidm B6c DON: Landon Taylor, 832-393-0857, landon.taylor@houstontx.gov. Don Vi Thi Hanh Ludt
Dwng Bdng Quédng Cdo thio g& cac bang quang cdo khong hop phap dugc dung & 1€ dudng cong cdng hay noi thudc
quyén s& hitu clia thanh phé.  Khai su thi hanh cong tac ndy qua viéc bat tay véi cong dong va thiét 1ap mot chuwong
trinh gido duc huéng dan cuw dan vé luat dung bang trong thanh phd va hop tac vdi cu dan va céc co s& thuong mai dé
tao mot modi trwdng t6t dep hon cho cw dan. Quan Ly: Reggie Harris, 832-394-8918, reggis.harris@houstontx.gov.

Vin Phong Chéng Bang Pang cuia Thj trwé'ng

Van Phong Chéng Bang Dang clia Thi Trudng (MAGO) hé tro thanh thiéu nién, nhitng ngudi tré, cac gia dinh, truéng hoc
va cong ddng trong viéc ngan chan sy tham gia vao bing dang va pham t6i cda tré vi thanh nién. Van Phong Thi Trudng
Chdng Bang Dang MAGO diéu hanh quanh ndm nhitng chuong trinh lién két véi cac td chirc phuc vu cdng ddng, co quan
phap luat, co quan tu phap hinh sy, trudng hoc va cdng déng. Chuong trinh MAGO tiép can, c6 van, ning cao y thirc
cdng dong tap trung vao viéc phong nglra, can thiép va tran dp cac hoat déng lién quan dén bang ddng. Quan Ly:
Patricia Harrington, 832-393-0931, patricia.harrington@houstontx.gov.

Vin Phong Ho6 Tro Cong Dan cta Thi Truwdng

Van Phong H6 Tro Cong Dan cla Thi Trudng (MCAO) tan tdm cb gang cho viéc cai thién dé nang cao doi séng ngudi dan
Houston bang cach cung cap cac dich vu Thanh Phd that hitu ich va cé hiéu qua. T8 chirc cong ddng MCAO lam viéc
chat ch& véi Hoi Dong Siéu Lang Giéng, cac I3nh dao dan sy va vdi dan ching dé gidi quyét cac van dé nay sinh va
khuyén khich moi ngudi tinh nguyén tuan theo luat 1& thanh phé trong viéc phong chéng cac hu hai cay cdi, cac vat phé
thai va tdi 4c. Van phong con hop tac vdi cac cong dong cong tac dé hudng dan, cung cap cac ngudn tin va hd trg cho
nhitng nd lyc tao thém strc séng mdi cho cong déng. Phu Ta Giam D6c DON: Landon Taylor, 832-393-0857,
landon.taylor@houstontx.gov.

Van Phong Dé Xué'ng Gido Duc chia Thi Truwéng

Van Phong Pé Xuwdng Gido Duc cta Thi Trudng ddy manh nén gido duc qua sy cdng tac vdi cac trudng hoc, trudng cao
ddang, dai hoc, t6 chirc gido duc, cac hdi doan phu huynh va céc lanh dao dan sy. Van phong con ddy manh mét nén
gido duc wu tu, tdt nghiép trung hoc, dy bi dai hoc, tim dwoc hd trg tai chinh, thanh cdng vé phuong dién hoc van va
nghé nghiép. Viéc dé xuwdng quanh ndm bao gdm tiép can cac hoc sinh yéu, ngan ngtra hoc sinh bd hoc, ¢d van dai hoc,
huwédng dan, day kém va ho tro tir gia dinh. Quan Ly: Mark Cueva 832-393-0816 mark.cueva@houstontx.gov.

Van Phong Phuc Vu Ngu&i Khuyét Tat cha Thi Trwédng

MOPD la van phong chinh cdia Thanh Phd bénh virc quyén loi va nhu ciu cho cdng dan khuyét tat. Van phong hoat déng
nhu mot gach néi gitra cac vién chirc Thanh Phé va céc té chirc cdng cdng va tu nhan vé cdc van dé lién quan dén cong
doéng ngudi khuyét tat. MOPD t8 chirc vd s6 cdc sy kién cho cong ching trong nam, dugc bao trg bdi nhirng té chirc
hop tac véi cac co quan Thanh Phd, céc t6 chirc vo vu gi va cdc nha hd trg doan thé. Nhitng chuong trinh t6 chire
thuwdng nién cia MOPD bao gdm huan luyén thién nguyén vién dé ap dung luat |& dau xe can tuan thd, cac chién dich an
toan cho cdng ching, vin phong phap ly, dién dan vé tai chinh, cac hdi cho phé bién ngudn thdng tin cho céc dich vu x3
héi va gidi thiéu cac van hda. . Quan Ly: Jay Stiteley, 832-394-0814, mopdmail@houstontx.gov.

Chuwong Trinh Thién Nguyén Vién cta Thi Trwdng

Chuong Trinh Thién Nguyén Vién cta Thi Truwdng (VIP) tao su gan gilii gitra ngudi dan Houston véi chinh quyén thanh
phd qua cac hoat déng thién nguyén va dy dn cong ddng. VIP tao nhiéu co hdi tham gia hoat ddng dan su khac nhau
dén céc thanh thiéu nién, ngudi ldn, t6 chirc cdng ddng va cédc doanh nghiép dé khuyén khich cdng dan déng mét vai tro
tich cuc trong viéc xay dung mét méi trudng séng tét dep hon cho ho. VIP duy tri mai lién lac chit ch@ véi cdc mang
lwdi thién nguyén vién qudc gia dé truy cap cdc ngudn tai liéu, cac co hoi va gia tdng hoat dong tinh nguyén phuc vu
cdng doéng tai Houston. Quan Ly: Katherine Price, 832-393-0970, volunteer@houstontx.gov.

Van Phong Phuc Vu Céng Péng Qudc Té

Van Phong Phuc Vu Céng Pong Qudc Té (OIC) 1am viéc chit ché vai cac don vi da dang cla cdng dong qudc t& Houston
nhiéu sinh lyc dé tao diéu kién thuan lgi va ddy manh mdi quan hé véi chinh quyén thanh phé va mang lwdi céng dan,
kinh t& va gido duc vuing Thd D6 Houston. Van phong con tao diéu kién cho sy hdi nhap van hda thanh cdng cia mot
cong dong dang gia tdng mrc dnh hwdng va phat trién qua su cdng tac vdi cac nha ho tro kinh doanh va vo vu lgi. OIC
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tim dén céng dong dé chiéu md céc l1anh dao dan su, cac chuyén gia lam ¢ van cho Thanh Phé trong céc van dé lién
quan dén nguoi dan Houston. Chuong trinh t6 chirc quanh ndm gdm cé dién dan vé nhap cuw va nhap tich, cac chién
dich kéu goi nguwdi dan tham gia va cac 18 ky niém vin hdéa tao sw gan bé gitta cac dan tdc va sac tdc. Quan Ly: Terence
O’Neill, 832-393-1010, terence.oneill@houstontx.gov.
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